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KNIHOVNI RAD

V souladu se Zakladatelskou listinou Méstské knihovny v Nachodé, o. p. s. NZ 6/96 ze dne
29.11. 1995 a podle § 4, odst. 6 zakona ¢. 257/2001 Sb., dodatku ¢. 2 ze dne 11. 9. 2006,
dodatku ¢. 3 ze dne 19. 10. 2009 a dodatku ¢. 4 z 5. 9. 2011 ve smyslu zdkona ¢. 257/2001
Sb., o knihovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(knihovni zadkon), vydavame tento Knihovni fad Méstské knihovny Nachod, o. p. s. se sidlem
Kamenice 105, 547 01 Nachod, 1CO 0064829812.
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Vseobecna ustanoveni

Clanek 1 - Pravni zakotveni

1.

V souladu se Zakladatelskou listinou Méstské knihovny v Nachodé, o. p. s. NZ 6/96 ze dne
29. 11. 1995 a podle §4, odst. 6 zakona €. 257/2001 Sb. (déle jen knihovniho zédkona), do-
datku €. 2 ze dne 11. 9. 2006, dodatku €. 3 ze dne 19. 10. 2009 a dodatku ¢. 4 z 5. 9. 2011 ve
smyslu zakona €. 257/2001Sb., vydavame tento Knihovni rad Méstské knihovny v Nachodé,
0.p.s.

Podle § 4, odst. 5 knihovniho zakona knihovna realizuje pravo obana na svobodny a rovny
pfistup k informacim a tim napliuje €l. 17 odst. 4 Listiny zakladnich prav a svobod. Princip
rovného pfistupu k informacim je posilen skutecnosti, Ze vybrané verejné knihovnické a in-
formacni sluzby jsou poskytovany zdarma, aby bylo vylouceno limitovani jejich dostupnosti.

Cinnost knihovny dale navazuje na ¢l. 17 odst. 5 Listiny zakladnich prav a svobod a na zékon
€.106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim.

Cinnosti knihovny se dale dotykaji tyto pravni predpisy:

a) vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb., k provedeni zakona ¢. 257/2001 Sb., o kni-
hovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(knihovni zakon)

b) Zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve znéni zdkona ¢. 356/1999Sb.

c) Zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a o0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon)

d) Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a o zméné nékterych zakonda.

Timto radem je povinen fidit se kazdy, kdo vyuziva sluzeb a zafizeni knihovny (ddle jen cte-
nar).

Cldnek 2 — Posldni knihovny

1.

Méstska knihovna Nachod (dale jen MK Nachod) véetné pobocek Lipi, Jizbice a DobrosSov
(dale jen pobocky) je univerzalni vefejnou knihovnou, kulturnim a odbornym zafizenim.

Poslanim knihovny je zabezpecit vSem obcanlm rovny ptistup k informacim a kulturnim
hodnotam, budovat univerzalni knihovni fond, propagovat poznatky ze vSech oborl védy,
techniky, kultury a uméni. Pomaha zvysovat vseobecné a odborné vzdélani ob¢ant. Plni
funkci regiondlni knihovny okresu Nachod.

Cldnek 3 - Sluzby knihovny

1.

Knihovna poskytuje ¢tenarlim verejné knihovnické a informacni sluzby, zejména:
a) vypUjéni sluzby:

e pljcovani v budovach knihovny — prezencni pljcovani

e pljcovani mimo budovy — absencni puj¢ovani
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b) meziknihovni sluzby:

e meziknihovni vypujéni a reprografické sluzby
e mezindrodni meziknihovni sluzby

c) reprografické a kopirovaci sluzby v souladu s autorskym zdkonem
d) informacni sluzby:

¢ informace o fondech a vyuzivani knihovny
e sestavovaniresersi

e pfistup nainternet

e adaldi

e) propagacni sluzby:
e poradani vystav
e spoluucast na vystavach jinych instituci
e vydavani letakd s informacemi o knihovné
e poradani pfednasek, besed a podobnych akci pro ¢tenare

Zakladni sluzby poskytuje knihovna bezplatné.

Knihovna uctuje poplatky za registraci ¢tenare, za reprografické a kopirovaci sluzby, za né-
které specializované sluzby (viz Pfiloha ke Knihovnimu fddu — Cenik sluZeb a poplatky). Re-
prografické sluzby a kopirovaci sluzby se poskytuji i nectenarské verejnosti a jsou za né od-
vadény poplatky kolektivnimu spravci autorskych prav.

Cldnek 4 — Pristupnost knihovny

Ctendfi maji pFistup do pljcoven (dospélé a détské oddéleni, pobocky) a studovny.
Do skladl knihovny ¢tenafi pfistup nemaiji.

Pristup do dalSich ¢asti knihovny maiji ¢tenafi jen se souhlasem odpovédného pracovnika
knihovny.

Informacni a instruktazni sluzby, exkurze a jiné sluzby pro organizované skupiny navstévni-
ki poskytuje MK Nachod na zadkladé predchozi objedndvky.

Cldnek 5 — Povinnosti a prdva ¢tendfiti knihovny

1.

Ctendfi a navitévnici jsou povinni Fidit se Knihovnim Fadem, dodrZovat smérnice a pokyny
pracovnikd knihovny. Musi se podrobit stanovenym kontrolnim opatifenim, jeZ jsou potfeb-
na k udrZeni poradku a ochrany majetku knihovny. Nesméji vstupovat do knihovny pod vli-
vem alkoholu ¢i jinych omamnych Iatek, nesméji pobyvat v knihovné Spinavi tak, aby znecis-
tovali ¢i obtéZovali své okoli. Jsou povinni zachovéavat ve vsech prostorach knihovny klid
a poradek.

Jestlize ¢tenar nedodrzuje ustanoveni Knihovniho fadu, maze byt docasné nebo trvale zba-
ven prava vyuZivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven povinnosti nahradit zplisobenou
Skodu ani odpovédnosti podle platnych predpisa. V pripadé hrubého a opakovaného poru-



Sovani Knihovniho fadu mulze byt ze strany knihovny vypovézena smlouva o poskytovani
sluzeb.

V meziknihovnim vypGjénim styku (MVS) odpovida za plnéni povinnosti ¢tendfd knihovna,
ktera pro svého Ctenare o vypuljcku zada. Je povinna dodrzovat platna zakonna ustanoveni

o MVS, smérnice a pokyny knihovny o pujc¢enych fondech. Knihovna nebo instituce, jez pro
svého Ctenare o vypljcku pozadala, ma povinnost nahradit MK Nachod zpUsobenou skodu.

Ctendf je povinen pii realizaci absenéni vypQjéky predloZit ¢tenafsky prikaz,
v mimoradnych pripadech priakaz obcansky.

UzZivatel je na vyzvu zaméstnance MK Nachod povinen predlozZit ke kontrole sva zavazadla
anebo vyckat piijezdu pFisludnikd Policie Ceské republiky.

Vyneseni knihovni jednotky bez registrace vypljcky je povazovano za kradez, a dokonce
i jen pokus o ni miZe byt ozndmen organtim ¢innym v trestnim fizeni.

Ctenar ma pravo kdykoliv ukon¢it smlouvu (pfihlasku ¢tenéie), a to Gstné nebo pisemné

Cldnek 6 — Podminky pfijeti za étendre knihovny

1. Ctenarem MK Nachod se mohou stét:

a) Fyzickd osoba na zakladé uzaviené smlouvy (pfihlasky ctenare) ovérené knihovnikem
podle osobnich doklad(, po uUhradé registracniho poplatku a vystaveni ¢tenafského
prakazu.

b) Déti a mladez do 15 let se stavaji ¢tenafi détského oddéleni jen se souhlasem jednoho
ze svych rodic¢l nebo jejich zdkonnych zastupcl. Specidlni knihovnické sluzby (napft. in-
ternet) mohou vyuZivat jen se souhlasem zdkonného zastupce a v pfitomnosti knihovni-
ka.

c) Pfislusnici jinych statd.
Podepsanim a vyplnénim smlouvy (pfihlasky ¢tenare), kam uvede uZivatel jméno, pfijmeni,
adresu, rok narozeni a Cislo OP, se zavazuje, Ze bude plnit ustanoveni Knihovniho fadu.

Smlouva o poskytovani sluzeb (pfihlaska ¢tenafe) se uzavirad na dobu neurcitou. Ctenar ma-
Ze tuto smlouvu vypovédét bez udani ddvodu pisemné, e-mailem nebo Ustnim sdélenim
knihovnici/knihovnikovi v pljcovni dobé. Knihovna mize tuto smlouvu vypovédét v pfipadé
hrubého porugeni Knihovniho fadu (Clanek 4 — Povinnosti ¢tenafd knihovny), a to bezod-
kladné a pisemné. Dale knihovna tuto smlouvu mulze vypovédét ze zavazinych organizacnich
dlvodd, a také v pripadé, Ze ¢tenar dva po sobé jdouci roky neobnovi registraci. V téchto
pripadech knihovna neposila pisemnou vypovéd.

CtendF je povinen platit kazdoroéné po vyprieni registrace stanoveny registracni poplatek.
Bez uhrady registracniho poplatku nebudou nikomu poskytnuty absencni vypujcky ani ne-
budou stavaijici vypljcky prolongovany. Pokud nedojde k Uhradé registracniho poplatku dva
po sobé jdouci roky, knihovna ukon¢i smlouvu o poskytovani sluzeb (zrusi prihlasku ¢tena-
re).

Osobni udaje uzivatell bude knihovna zpracovdvat v souladu s Obecnym nafizenim
o ochrané osobnich Gdajd (EU) 2016/679. Pouceni o ochrané osobnich Udaju je zapracova-
no v tomto Knihovnim fadu.



Cldnek 7 — Ctendi'ské prikazy

1. Ctendfsky prikaz se vystavuje:

a) obc¢anim CR po podpisu smlouvy (pfihlasky ¢tenare) a predlozeni platného obéanského
prakazu (OP), u déti musi prihlasku pred vystavenim prikazu podepsat jeden z rodicu Ci
jiny zakonny zastupce,

b) pfisludnikim statd EU, Norska, Islandu, Lichtenstejnska a Svycarska po vypInéni smlouvy
(prihlasky ctenare), predloZeni cestovniho pasu nebo priikazu totoZnosti, u obéan( tzv.
tFetich statll se vyzaduje povoleni k pobytu v CR.

2. Ctenafsky prikaz je doklad ¢tendfe pro styk s MK Ndchod. Ctenarsky prikaz je nepienosny
a Ctenar ruci za kazdé jeho zneuziti. Pfipadnou ztratu je ¢tendr povinen ohlasit MK Nachod.
Pti ztraté prikazu plati ¢tendr stanoveny manipulacni poplatek za vystaveni nového pruika-
zu.

3. Ctenéf je povinen ihned hlasit zménu jména, bydlisté, ¢. OP, popt. dalsich Gdaji uvedenych
ve smlouvé.

4. V pripadé pochyb je ¢tenaf povinen na vyzvani predlozit pracovnikim knihovny obcansky
prikaz k ovéreni totoznosti, aby nedoslo ke zneuZiti ¢tenarského prikazu jinou osobou.



Il. Pouceni o zpracovani osobnich udaju

Méstska knihovna Nachod, o. p. s. se sidlem Kamenice 105, 547 01 Nachod, ICO 0064829812,
jakoZto sprdvce osobnich udajl (ddle jen spravce), poskytuje v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané osobnich udajt, informace
o0 zpracovani osobnich Udajl a o pravech subjektu udajl souvisejicich s jejich zpracovanim.

Cldnek 8 — Osobni udaje ¢tendfii zpracovdvame v ramci

Uzavirani a plnéni smlouvy (prihlasky ¢tenare), jejiz smluvni stranou je subjekt idaji pro ucel
plnéni smlouvy o poskytovani knihovnickych sluzeb.

Cldnek 9 — Zpracované osobni udaje

Osobni udaje zpracovavame v tomto rozsahu:

Povinné identifikacni uidaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, ¢islo OP, adresa trvalého bydlis-
té.

Nepovinné udaje: titul, kontaktni adresa (pokud se lisi od adresy trvalého bydlisté) a e-mail nebo
¢islo mobilniho telefonu (pokud chce ¢tenar Cerpat vyhody s timto spojené). V pfipadé nepo-
skytnuti e-mailové adresy probiha komunikace pisemné a je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku
Ceské posty, s. p.

Sluzebni udaje: Cislo ¢tenarského prakazu, prehled vypljcéek véetné historie, prehled rezervaci,
prehled upominani.

Ucetni adaje: o provedenych penéZitych transakcich, zejména o jejich ucelu, misté, case
a dalSich nélezitostech.

Dalsi udaje: Cislo prikazu ZTP, ZTP/P (pokud chce ¢tenar Cerpat vyhody s timto spojené).

Dale knihovna uchovava identifikaéni udaje zdkonného zastupce, je-li registrovany uzivatel
mladsi 15 let.

Registrovany uZivatel oznami knihovné pripadné zmény identifika¢nich a kontaktnich osobnich
udajl bez zbyte¢ného odkladu.

Knihovna zpracovdava osobni udaje za ucelem poskytovani knihovnickych, informacnich
a dalsSich sluzeb uzivatellim, informovani uzivatell o sluzbach a dale za uc¢elem ochrany ma-
jetku a knihovniho fondu.

Cldnek 10 — Zdsady zpracovdni osobnich udaji

Poskytnuti osobnich Udaji je nutnym poZadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy. Veskeré
zpracovavané osobni Udaje jsou knihovnou povaZzovany za prisné dlivérné a je s nimi nakladano
v souladu s platnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich udaja. Knihovna se pfi zpra-
covani osobnich udajl fidi zdsadami, které jsou v souladu s ¢lankem 5 Nafizeni o ochrané
osobnich udajti (679/2016).



Osobni Udaje ziskdvame od subjektu Udajl a zpracovdvaji se po dobu trvani smluvniho vztahu +
10 pracovnich dnl po doruceni vypovédi smlouvy (ukonceni ¢lenstvi v knihovné). Smlouva ma-
Ze byt ze strany subjektu udaji vypovézena az po Uplném vyrovnani jeho dluh( vici knihovné.
V pfipadé, ze nedojde k obnoveni registrace ani k vypovédi smlouvy, uchovava knihovna osobni
Udaje nasledujici dva kalendarni roky po poslednim zaplaceni registracniho poplatku ctenare.
Udaje jsou zpracovavany automatizované v programu Verbis, data uloZena na serveru MK Na-
chod, a jsou v podobé listinné uloZeny v hlavni budové knihovny, kde k nim maji pfistup pouze
povolané osoby. Udaje nejsou a nebudou poskytovéany jinym osobam.

Osobni udaje nebudou poskytovany do tfetich zemi.

Cldnek 11 — Informace o prdvech subjektu udajii

1. Uzivatel md prdvo na pfistup ke svym osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, popftipa-
dé omezeni zpracovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani.

2. Knihovna registrovanému uzivateli na jeho Zadost umozZni nahled do jeho prihlasky ¢tenare
a dalSich dokladd u ni uloZzenych.

3. Zadosti uzivatell tykajici se ochrany osobnich udaj knihovna vyfizuje bez zbyte¢ného od-
kladu, nejpozdéji do jednoho mésice od obdrZeni zZadosti.
4. Uzivatel md pravo podat stiznost na poruSeni prdvnich predpisd v souvislosti

se zpracovanim osobnich Udajt, a to vedeni knihovny, pfipadné dozorovému organu — Ufa-
du pro ochranu osobnich udajg.



Ill. Vypajcni fad

Cldnek 12 — Zpisoby plijcovani

Ctenardm se pUijcuji dokumenty po piedlozeni ¢tenaiského priikazu.

Cldnek 13 — Rozhodnuti o pijéovdni

1.

O zplsobu zapUljceni dokumentu rozhoduje knihovna. Vypujc¢ky se uskutecnuji v souladu
s poslanim knihovny a s poZadavky na ochranu knihovnich fonda.

Mimo budovy se zasadné nepujcuje literatura:
e pokud by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni,

e jestlize jsou dokumenty zapotiebi k dennimu provozu knihovny (dokumenty zarazené
do pftiruénich knihoven, encyklopedie, rozsahlé jazykové slovniky, regionalni literatura,
atd.),

e jestlize byl dokument vypUjéen ze zahrani¢nich knihoven (MMVS) nebo knihoven v CR
(MVS), jez stanovily pro pGjcujici knihovnu nutnost pouze prezenéni vypUljcky ve stu-
dovné.

Déti do 15 let vyuZivaji fondu oddéleni pro déti a mladez. Vyjimku tvofi ¢etba k vyuce, ktera
v oddéleni neni a miZe jim byt zapUjcena po dohodé s knihovnikem jiného oddéleni.

Pti pljcovani nékterych dokumentl mimo budovy muize knihovna Zadat penézitou zdlohu
(kauci) ve vysi pofizovaci ceny dokumentu. Zaloha se po fadném vraceni dokumentu vrati.

Mimo budovy mizZe mit ¢tenar soucasné vypUljceno 15 svazkl knih a 15 Cisel ¢asopisa.

Cldnek 14 — Postupy pfi pijéovdni

1.

Knihovna je povinna vyhledat a pujcit ¢tenari Zadany dokument v Case, ktery je priméreny
provoznim pomérdm knihovny.

Ctenar si mGze dokument vyhledat sdm ve volném vyb&ru nebo pozadat o pomoc knihovni-
ka. Knihovna umoziuje vybirat si dokumenty i v elektronickém katalogu.

Dokument, ktery je pGjéen jinému ctendfi, si mlze ctenadr rezervovat v knihovné,
o rezervaci pozadat knihovnu pres e-mail ¢i telefonem, pfipadné si sam dokument rezervo-
vat v on-line katalogu knihovny. Z4da-li dokument najednou vice ¢tendfd, stanovi se poradi
podle ¢asu podani objednavky.

Jakmile je dokument vracen, oznami to knihovna ¢tenafi e-mailem, postou, pripadné zasle
SMS zpravu. Po dobu 7 dni mu dokument knihovna rezervuje. Pokud si ¢tenar rezervovany
dokument v dané IhGté nevyzvedne, bude rezervace zrusena, ale poplatek za rezervaci musi
¢tenar uhradit.

Bez predloZeni ¢tenarského prlikazu (vyjimecné OP) se knihy, ¢asopisy a ostatni dokumenty
nepujcuji, mohou se pouze vratit.



6.

Pred prevzetim vypujcky si ¢tenar dokument prohlédne a ihned ohlasi vSechny zjisténé za-
vady.

Prezencnich sluzeb ve studovné hlavni budovy mohou vyuZivat i navstévnici, aniz by se re-
gistrovali jako ¢tenafri.

V pripadé vypadku vypocetni techniky si knihovna vyhrazuje pravo prerusit poskytovani
absencnich sluzeb na dobu nezbytné nutnou k odstranéni zavady.

Cldnek 15 — Vypujéni Ihdty

1.

Ctendr je povinen sam sledovat vypdjéni dobu u zapGjéenych dokument(. Knihovna zasila
upozornéni na koncici vypujcni IhGtu pouze v pfipadé, Ze ¢tenar poskytne svou e-mailovou
adresu.

VypUjéni Ihaty pro pljc¢ovani mimo budovu se urcuji podle druhu puj¢ovanych dokument.
U knih, zvukovych knih a CD 1 mésic, u novin a ¢asopist 14 dnd.

Knihovna je oprdvnéna bez udani divodu stanovit kratsi vypUjéni dobu, pfipadné Zadat
bezodkladné vraceni dokumentu pred uplynutim vypUjéni lhaty. Vyjimeéné stanovenou
kratsi vypUGjéni IhGtu nelze prodlouzit.

VypUljéni Ihdta mazZe byt prodlouzena jednotlivym ¢tendiim na zakladé jejich pozadavku
o jeden mésic, pozada-li ctenar pred jejim uplynutim a nezada-li dokument dalsi ¢tenar. Vy-
pUjéku Ize takto postupné prodlouzit maximalné na 90 dnd. Ctenar si maze vypljcku pro-
dlouzit také v on-line katalogu knihovny. V ojedinélych pripadech je mozné povolit novou
vypUjcku téhoz dokumentu, ale jen po jeho predloZeni.

Cldnek 16 — Vrdceni piijéeného dokumentu

1.

Ctenar nesmi vyptjéeny dokument pGjéovat dal$im osobam. Ruéi za n&j do té doby, dokud
knihovna ma v automatizovaném vypuj¢nim systému zaznam, Zze dokument prevzal a nevra-
til.

Ctenar je povinen vratit vypUjéeny dokument v takovém stavu, v jakém si jej vypaijcil. PFi
pUjc¢ovani je povinen si dokument prohlédnout a viechny zdvady ihned nahldsit knihovniko-
vi. Jinak nese odpovédnost za vSechny pozdéji zjisténé zdvady a je povinen uhradit knihov-
né naklady na opravu dokumentu, poptipadé uhradit Skodu jako pfti ztraté dokumentu.

Pokud ctenar vycerpal maximum prodlouzeni vypGjéni lhity a nevrati dokument, nebude
mu zadny dalsi zapujcen.

Pred uplynutim vypQjéni lh(ty ¢tenar obdrzi e-mailem upozornéni. Pokud si vypajcku ne-
prodlouZi ¢i dokument nevrati ve stanovené |h(té, uctuje knihovna ¢tenari poplatek z pro-
dleni a to i bez pisemného upozornéni.

Pokud c¢tenar na dalsi vyzvy nebo upominky knihovné dokument nevrati, bude se vraceni
vymahat prdvni cestou. V tomto pfipadé uctuje knihovna manipulacni poplatek jako nahra-
du za nédklady spojené s vymahanim.
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Cldnek 17 — Ztrdty a ndhrady

1.

Ctendr je povinen bezodkladné hlasit poskozeni nebo ztratu dokumentu a do lh(ty stano-
vené knihovnou nahradit Skodu ve smyslu ustanoveni Obcéanského zakoniku.

V ptipadé ztraty, zni¢eni nebo poskozeni dokumentu, rozhoduje o zplisobu nahrady pové-
feny knihovnik. M{iZe pozadovat nahradu skod:

e uvedenim do pUvodniho stavu
e obstardanim nahradniho vytisku téhoz dokumentu ve stejném vydani a vazbé

e jestlize uvedeni do plivodniho stavu neni mozné, mlze knihovna pozadovat jako nahra-
du:

o tentyZ dokument v jiném vydani,
o jinédilo,

o finanéni ndhradu (pfi stanoveni finanéni ndhrady se vychazi z ceny, kterou mél do-
kument v dobé ztraty nebo poskozeni).

e Nebude-li ndhrada uskute¢néna vyse uvedenymi zplsoby, muiZe knihovna poZadovat
cenu fotokopie (kterou si sama zaridi).

CtendF je povinen hradit viechny naklady, které knihovné v souvislosti se ztratou vznikly.

Do vyreSeni zpUsobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohleddavek ma knihovna pravo po-
zastavit ¢tenari poskytovani vsech sluzeb.

Cldnek 18 — Zdlohy, kauce a placeni predem

1.

Pti prijimani objedndvek sluzeb za ihradu muaze knihovna Zadat zalohu, kterd se odpocitava
od celkové castky.

Pti pajéovani mimo budovy muze knihovna Zadat jako zaruku radného vraceni sloZzeni kau-
ce, na kterou knihovna vystavi stvrzenku. Pti fadném vraceni vypljcky a predlozeni stvrzen-
ky, bude kauce vracena.

Cldnek 19 — Poplatky za prestupky proti Knihovnimu fadu

1.

Poplatek z prodleni:

e Povinnost platit poplatek z prodleni nastava dnem, ktery nasleduje po skonceni stano-
vené vypujcni IhGty. Pripada-li posledni den stanovené lhaty na den, kdy je knihovna za-
viend, posunuje se na nejblizsi dalsi vypljcniden.

e 0Od poplatk( z prodleni je mozné upustit v rdmci meziknihovnich sluzeb.

e Jednotlivym ¢tenardm je mozné poplatek z prodleni prominout, nepresahlo-li prekroce-
ni vypujéni Ihty 14 dnl a zpozdéni zpUsobily vazné pficiny.

e Knihovna neodpovida za nevyzvednuté a nedorucené upominky, platnost poplatku
z prodleni timto neni podminéna.
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2. Vymadhani nevracenych vypUjcek:

e Nezavisle na vymahani poplatkl z prodleni vymaha knihovna upominkami vraceni do-
kumentl pUjéenych mimo knihovnu. Po tfech bezvyslednych upominkach nasleduje
vymahani pravni cestou.

e V pfipadé vymahani pravni cestou je Ctenar povinen nahradit naklady pravniho zastou-
peni. Tyto naklady se fidi pfisluSnou pravni dpravou.

3. Ztrata prlikazu Ctenare:

e Za vystaveni duplikatu priikazu ¢tenare v obdobi jeho platnosti se Uctuje manipulacni
poplatek.

4. Propadnuti kauce:

e NedodrZi-li ¢tenar ustanoveni individudlni smlouvy, kauce propadd v plné vysi ve pro-
spéch knihovny.
e Propadnutim kauce nezanika narok knihovny na vraceni vypUj¢eného dokumentu v rad-

ném stavu, zaplaceni poplatk( z prodleni, pfipadné nahradni vyrovnani zavazk( v soula-
du s timto radem.

Cldnek 20 — Meziknihovni vypijéni sluzba (MVS)

1. Pokud dokument, ktery ¢tendr pozaduje, neni ve fondech knihovny, zprostfedkuje knihovna
na pozadani ¢tenare vypljcku dokumentu meziknihovni vypUjéni sluzbou z jiné knihovny
v CR podle platnych pravnich ustanoveni o MVS.

2. Jestlize pozadovany dokument nema Zadnd Ceska knihovna, je moZzné na Zadost uZivatele
vypUjcit dokument prostrednictvim mezinarodni meziknihovni vypujcni sluzby podle plat-
nych dohod.

Cldnek 21 — Obecnd ustanoveni o piijéovani

1. Ctenaf je povinen bezodkladné hlasit poskozeni nebo ztratu dokumentu do konce vyp(jéni
Ihty a ve Ih(té stanovené knihovnou nahradit Skodu ve smyslu ustanoveni ob¢anského za-
koniku.

2. Pro pGjc¢ovani knihovnich fond( plati ustanoveni o pUjc¢ovani véci podle Obc¢anského zako-
niku.
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IV. Bibliograficko-informacni sluzby

Cldnek 22 — Ustni a pisemné informace

1. Knihovna poskytuje ¢tenarlim ustni a pisemné informace o Ceské a zahrani¢ni literature
ze vSech védnich obord.

2. Zajistuje také metodickou pomoc pfi vyhledavani potrebné literatury.

3. Zpfistupnuje on-line katalog knihovny a pfiru¢ni knihovnu.

Cldnek 23 — Soupis literatury
1. Knihovna zpracovavd na pozddani soupis literatury (reSerSe) z fondu MK Nachod pokud
¢tenar pozada o zpracovani reSerSe s pfesnym vymezenim: *
e tématu
e druhl poZadovanych informacnich pramen(
e Casového obdobi
e jazykového vymezeni
2. Po dohodé se ¢tenafem muze knihovna zajistit reSerSe z bazi dat jinych knihoven. *

* Tyto sluzby jsou zpoplatnény — viz Priloha ke Knihovnimu radu.
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V. Vypocetni technika

Cldnek 24 — Ctecka elektronickych knih

1.

Cte¢ku si mohou pUjéovat pouze registrovani ¢tenafi starsi 18 let, ktefi predloZi étenarsky
prikaz a OP.

Vypujcka i vraceni ¢tecky probiha ve studovné hlavni budovy v jeji pajéovni dobé. Absencni
vypUjcka Ctecky je ¢tenari umoZnéna na zdkladé smlouvy a sloZzenim vratné kauce. *

VypUljéni lhita je 1 mésic, pfi pozdnim vraceni zaplati ¢tenar poplatek z prodleni za kazdy
den, o ktery byla prekro¢ena vypUjcni lhita. *

Ctenaf se po celou dobu vypUjeky Fidi smlouvou o vypijéce.

V pripadé poskozeni ¢tecky nebo jejiho pfislusenstvi je ¢tenar v souladu se smlouvou povi-
nen zaplatit opravu, popf. dokoupit nebo zaplatit chybéjici komponenty, pficemz jistina bu-
de zapoctena proti vzniklé Skodé. Pokud ¢tenar poskodi ctecku tak, Ze ji nebude mozné ddle
pouzivat nebo ji viibec nevrati, zaplati v souladu se smlouvou jeji pofizovaci cenu véetné
pfisluSenstvi.

* viz Priloha ke Knihovnimu radu

Cldnek 25 — Pokyny pro vyuZivdni vypocetni techniky

Internet mlzZe vyuzivat kazdy obcan.

K internetu si mliZze uzivatel napojit i sva vlastni zafizeni pomoci bezdratové sité Wi-Fi. Za-
méstnanci knihovny nezajistuji konfiguraci téchto zafizeni. K internetu se Ize pfipojit pouze
po obdrzZeni prihlasovacich udaju, které uzZivateli vyda obsluha ve vSech oddélenich knihov-
ny.

Tiskové vystupy jsou zpoplatnény (viz Priloha ke Knihovnimu rddu)

U jedné stanice mlzZe pracovat pouze jeden uZivatel, pouze ve vyjimecnych pripadech
se souhlasem obsluhy uZivatelé dva.

Ctendfi mohou pouzivat pouze nainstalovany software. Neni dovoleno nahravat na disk
jakékoli vlastni soubory ani instalovat aplikace stazené z internetu.

Ctenafi je zakazano kopirovat a distribuovat ¢asti jakéhokoli softwarového (programového)
vybaveni PC, véetné operacniho systému.

CtendF vyuzivd internet v knihovné pouze k prohlizeni webovych stranek. Ziskané informace
a data slouZi vyhradné k osobni potfebé ¢tenare a k jeho studijnim uceldm. Prace na PC ne-
smi byt provozovéna za komerénimi ucely. Ctenar je povinen respektovat autorskopravni
ochranu dat (viz zakon ¢. 121/2000Sb. — autorsky zakon).

Ctendr nese plnou odpovédnost za své pfipadné zasahy do konfigurace poéitace, které by
jakymkoliv zpisobem mohly mit vliv na provoz pocitace, ddle je ¢tenar plné odpovédny za
Skody vzniklé neodbornou manipulaci s prostifedky vypocetni techniky, véetné skod zpUso-
benych jim zanesenym malwarem. Knihovna muize poZadovat uhrazeni finanénich nakladd
za odstranéni vzniklé sSkody.
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9. Knihovna nenese odpovédnost za obsah souborl stazenych z internetu, zvlasté pak obsahu-
ji-li malware.

10. Ctenafi nesmi navitévovat stranky s erotickym nebo pornografickym materidlem a stranky
podnécujici k nendvisti vlci skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod.

11. Knihovna nenese odpovédnost za soukroma a osobni data uzZivatele, ktera uzivatel interne-
tového mista zpfistupni na verejném pocitaci v budové knihovny.
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VI. Zavérecna ustanoveni

Cldnek 26 — Vyjimky z Knihovniho Fddu

Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje pouze feditelka MK Nachod nebo jeji zastupce.

Cldnek 27 — Rozsah Knihovniho Fddu, vyddni a zmény Knihovniho Fadu

Knihovni fad se vztahuje na vSechna oddéleni a pobocky MK Nachod.
Nedilnou soucasti Knihovniho fadu je pfiloha.

Knihovni fad vydava feditelka knihovny.

P W N

Jakékoli zmény Knihovniho fadu a jeho nedilné soucdsti Poplatky podléhaji schvaleni redi-
telky.

Clanek 28 — Priloha

Ptiloha ke Knihovnimu fadu — Cenik sluzeb a poplatky

Clégnek 29 — Ué¢innost Knihovniho Fddu

Tento Knihovni fad nabyva ucinnosti dnem 25. kvétna 2018.

V Ndachodé dne 18. kvétna 2018 Mgr. lvana Votavova

feditelka Méstské knihovny v Nachodég, o. p. s.
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VII. Priloha ke Knihovnimu radu — Cenik sluzeb a poplatky

1.

Registracni poplatek

Rocni registraéni poplatky se vybiraji v jednotlivych oddélenich a pobockach knihovny, plati
od data zaplaceni do stejného data nasledujiciho roku a jsou stanoveny takto:

L B To o 1= o1 £ =T o -1 PRSP 200,- K¢
®  DUChOAC NAA 7O @ e 100,- K¢
o  DOspéli Ctenari s Prukazem ZTP .....ccueecciieeiiee ettt 100,- K¢
L B = 4 o [o T o =1 U UURR 100,- K¢
Sank¢ni poplatky

e  Ztrata Ctenarského priikazu — vystaveni duplikdtu ........ccccoeeeeeiiiieeiciiee e, 30,- K¢

Poplatky z prodleni a upominky dokumentt

e Poplatek z prodleni (po uplynuti vypijcni doby bez upozornéni)........................... 10,- K¢
e 1. upominka (po uplynuti 14 dni od zauctovdni poplatku z prodleni.................... 30,- K¢
e 2. upominka (po uplynuti 30 dnti od odesldni 1. upominky) ..........cccceeeveeecrveeennnn. 60,- K¢
e 3. upominka (po uplynuti 30 dni od odeslani 2. upominky) .............ccccccceeeuveeene. 100,- K¢

Standardné se 1. a 2. upominka zasila elektronicky, 3. upominka je vidy zasilana poStou. Pfi
zaslani upominky postou uctuje knihovna k poplatku z prodleni poStovné dle aktualniho ta-
rifu. Po tfech bezvyslednych upominkach budou vypuaj¢ky vymahany soudni cestou.

Poplatek z prodleni ¢tecky elektronickych knih
e Poplatek z prodleni (po uplynuti vypijcni doby bez upozornéni)............... 1den/10,- K¢
Nahrady vSeobecnych skod

Ctenaf je povinen nahradit kodu zavinénou piimo zanedbanim povinnosti podle platného
Obcanského zakoniku.

e Pfi posSkozeni nebo ztraté dokumentu, plijceného mimo budovu, se pozaduji tyto formy
nahrady:

o uvedeni do plvodniho stavu

o dodani kopie (ztraceného nebo zni¢eného dokumentu)

o dodani jiného vydani dokumentu

o financni ndhrada

e Mimo vlastni ndhrady se ve vSech pfipadech vybird manipulaéni poplatek za dkony spo-
jené s likvidaci zptisobené skody v knihovné - znehodnoceni knihovnického zpracovani.

O KNI et e e e e e e e e ara e e e e aans 50,- K¢
S o= 1o o1 1)V 2SSOSR 10,- K¢
o Za poskozeni obalu knihy, periodika, ¢arového kédu atd. .......cceeeeeeeeviiennnnnenn. 10,- K¢

e V pfipadé ztraty, zniceni nebo poskozeni dokumentu, rozhoduje o zplisobu nahrady po-
véreny knihovnik.

e Za sSkody zplisobené na ostatnim majetku odpovida ¢tenar podle vseobecné platnych
predpisQ.
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Dalsi zpoplatnéné sluzby knihovny

1. Reprografické sluzby
e kopirovani
o Cernobile:
e L1 LA B A =1 o F- 1 V- S USRI 2,- K¢
—  ODOUSTIANNE Ad ...ttt ettt ee e eereaeaeeessasassesssasasssssssasessreees 4,- K¢
e L1 L B A = 1o F- 17X T USRI 3,- K¢
—  ODOUSTIANNE A3 ..ttt ettt ittt et eeeeeeeeeeeeeeeesesaasaesssessssaeessareeserees 6,- K¢
o barevné:
—  JEANA STIANA Al et n e e s 4,- K¢
—  ODOUSTIANNE Ad ...ttt ee e e eae e eaeeessasasessasasasesasssasessneees 8,- K¢
—  kopie 0brazku do %2 Strany ......cccceceeiriiiiniieeciee e 12,- K¢
— kopie obrazku na vice NeZ %5 Strany......ccceecveeeeiiiiiee e 20,- K¢
e vystupy z tiskarny
O €ernobily tisk tEXtU N Ad ....ooiieeeiee et 3,- K¢
O barevny tisk teXtU NA A4 .....oooiiee e 4,- K¢
O 0BrAZEK NA V5 SLrANY .oiiiii it 12,- K¢
O obrdzek na vice jak 5 Strany ..occeocvei i 20,- K¢
o skenovani + zaslani @-mailem @ L HSt ... 3,- K¢
2. Oznameni o rezervaci
®  POStOU..cciiiiiieccceee e 10,- K¢ + postovné dle aktualniho tarifu
L Y 0 0 =11 1= o T TR 10,- K¢
@ SIS et e b e et e e e et e s bt e e s bt e e s at e e s bt e e eabaeeearee s 10,- K¢
R o YU 21 1 1 - o 1,- K¢ za minutu
4. Zpracovani resersi
o Jednordzovy poplatek prfi zadani reSerSe ... 50,- K¢
o Hodinova sazba za pPraci reSerSera......ccccciiiieeeee e 100,- K¢
o +7a Kazdy Zpracovany ZAZNAM .......ccceeeceiirreeeeeeeeeectrrree e e e e eeeesarreeeeeeeeseennbrraeeeeeeeeas 5,- K&
5. Meziknihovni vypujcni sluzby
e vnitrostatni vypljéka dokumentu z knihoven v CR zdarma, hradi se pFispévek
N POSTOVNEG ...t ceieee ettt e ettt e ettt e et e e et e e et e e eteeeesteeeeaseeeesseseesseeeesaeesnseeeens 70,- K& / kus
e mezinarodni zprostredkovani 1 vypUjcky ze zahraniéni knihovny:
o vramci Evropy (mimo Velké Britdnie) .......ccccevieeeiieeeiiee e 250,- K¢
oz mimoevropskych zemi a Velké Britdnie .......cccccvvveeeeeieiieicciirieeeee e, 450,- K¢
6. Meziknihovni reprograficka sluzba........................ uctovano dle ceniku povérené knihovny
7. Mezinarodni reprograficka sluzba............................ u¢tovano dle aktudalniho ceniku NK CR
8. Zapujceni ctecky elektronickych knih..................coooviiiiiiiiiiiiiieeces vratna kauce 500,- K¢
9. Zapujceni tematickych KUuffikl..............cccooeoeviviiiiiiiieeee e, vratna kauce 200,- K¢
10. Zaptjceni vybranych deskovych her................cccovvviiiiiiiiieniieeecenen, vratna kauce 200,- K¢



